Meningkatnya kualitas pengawasan
pelayanan publik

Persentase PD tingkat kepatuhan
1. pelayanan publik kategori baik (Zona
Hiiau)

5, Persentase penyelesaian pengaduan
masyarakat
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baik dalam upaya meningkatkan kepercayaan
publik
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Jumlah laporan hasil pengawasan dengan
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Jumlah laporan kebijakan teknis
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Jumlah laporan hasil pendampingan dan
asistensi APIP.
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